
令和７年１１月度 地域福祉活動連絡会 議事要旨 

 

日時 令和７年１１月１３日 午前１０時～１１時４５分 

場所 西淀川区役所５階 会議室 

 

司会・進行 中土保健福祉課担当係長 

 

１ あいさつ 

西淀川区社会福祉協議会 事 務 局 長 加藤 敬子 

西 淀 川 区 役 所 保健福祉課長 松井 亮人 

 

 

２ 見守り相談室及び地域の見守り活動について 

テーマ：地域における見守りについて 

講 師：西淀川区社会福祉協議会 見守り相談室 管理者 原田 澪 

内 容：ア 西淀川区社会福祉協議会 見守り相談室とは 

地域で暮らす高齢者や障がい者等、社会的に孤立しやすい方たちを支え 

るための窓口で、「地域の見守り活動の支援」、「孤立世帯等への専門的支 

援」、「認知症高齢者等の行方不明時の早期発見」の３機能を有する 

※平成２７年から大阪市より「地域における要援護者の見守りネット 

ワーク強化事業」の受託をし、その窓口として見守り相談室を設置し 

ている 

イ 地域の見守り活動の支援とは 

・「地域」と「福祉」をつなげることを目的とする 

・見守りを必要とする高齢者や障がい者等を対象に、身近な地域で 

の声かけ等の「見守り活動」を通じた住民同士の「つながりづくり」 

に取り組む 

・地域住民がお互いに見守り、気にかけあえる見守り活動づくりを提案 

する 

※見守り活動とは、普段のあいさつ、声かけ、生活の様子を気にかける 

等のこと 

ウ 見守りネット倶楽部とは 

・高齢者や障がい者等、支援を必要とする方を対象に地域住民自らが継 

続的・日常的に見守る仕組みをつくる取組み 

・見守り相談室では、支援を必要とする方の把握及び見守り活動者の募 

集等を行う 



・活動の原点は近隣住民同士の気遣いから 

・活動内容については特に決まっているものではなく、お互いに気に 

かけあうことで困りごとを気軽に相談し合える関係づくりを目指す 

・見守りネット倶楽部の会議では、町会長、女性部、地域活動者、民生 

委員等がサポーターとなり、地域包括支援センターや見守り相談室の 

職員と共に、地域の見守り活動や、要援護者の情報共有を行っている 

 

 

３ グループワーク 

（１） 地域で行っている見守り活動について 

・食事サービス及びふれあい喫茶、いきいき百歳体操や健康麻雀 

↳多様な集いの場において見守りもできている 

・災害時における避難について気にかけている 

・地域において人と会えば、あいさつ、声かけを行っている 等 

 

（２） 事例検討（孤立している世帯（９０歳代の親が亡くなり、１人になった６０歳代 

の子への関わりについて） 

・本人と直接話してみて、区役所等の窓口につなぐ 

・あいさつや声かけから関係性を作っていく 

・（お金に困っているため）有償ボランティアや、大阪市シルバー人材センターを紹 

介する 等 

 

 

※次回「地域福祉活動連絡会」の予定 

日 時：令和８年１月８日（木）午前１０時～ 

場 所：西淀川区役所５階 会議室 

内 容：生活支援体制整備事業 第２層協議体会議 
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